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台灣電器業支持花蓮災區方案彙整 2025.09.30v4 

 
CHIMEI 
奇美家電 

GREE 
臺灣格力公司 

MAXE 
萬士益冷氣 

SHARP 
台灣夏普 

時效 
即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 11 月 30 日止 

聯絡方式 客服電話 ：0800-663-000 
客服電話：0800-889-200 

花蓮分公司：03-835-0622 
 

客服電話：0809-090-510 

（週一至週日 09:00-21:00） 

家電維修官網：

https://bit.ly/3WElKFo 

地區 

對象 
光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 花蓮地區颱風及豪大雨受災戶 

檢測服務 
CHIMEI 全系列家電註冊產品免

費檢測 
免費到府檢測空調 免費到府檢測空調 

1. 泡水機免費健檢（免檢修

費）。 

2. SHARP 電視、冰箱、洗衣

機、水波爐、除濕機、空氣

清淨機等家電產品，免費到

府檢測。 

優惠 

1. 維修零件 7 折優惠。 

2. 舊機換新機定價 8 折優惠 (需

保留舊機供鑑定) (優惠不含

運費、安裝費)。 

1. 維修及零件費用一律 7 折優

惠。 

2. 換購格力空調優惠方案請洽

臺灣格力花蓮分公司。 

1. 維修及零件費用一律 7 折優

惠。 

2. 換購萬士益冷氣請洽萬士益

客服另提供優惠方案。 

1. 維修零件費 85 折優惠。 

2. 泡水報廢機舊換新，最高折

扣 20%。 

捐贈  
200 套 Alluflon 黑騎士五件式套

鍋，市價$1,990 元。 
 

台灣夏普捐贈共計 130 台家電

物資，價值約 100 萬。 

1. AIoT 智慧美型空氣清淨機

30 台 (型號 KC-P70T-W) 市

價 $19,900。 

2. 16 吋 DC 直流馬達立扇 100

台 (型號 PJ-DC16GE) 市價

$3,290。 
          

https://bit.ly/3WElKFo
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TATUNG 
大同家電 

HITACHI 

日立冷氣 

HERAN 

禾聯家電 

Panasonic 

台灣松下/國際牌 

洪建全基金會 

時效 
即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

聯絡方式  

日立冷氣花蓮服務所（花蓮市建

國路 212 號） 

電話：03-835-9268 

客服電話：0800-667-999 
客服電話：0800-098-800 

電話：02-412-8222 

地區 

對象 
花蓮縣光復鄉 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 

檢測服務 免費到府檢測家電 
冷氣空調產品免費檢查服務 

（包含檢測、運轉狀況檢視） 

禾聯大型家電（液晶、空調、冰

箱、洗衣機），免費家電健檢服

務 

Panasonic 家電全商品免費到

府點檢 

優惠 

1. 維修及零件費一律 7 折優

惠。 

2. 針對換購大同商品優惠方案

另洽門市。 

1. 更換受損零件材料費 7 折優

惠。 

2. 更換指定公益機種享 6 折優

惠。 

如因損壞所延伸的零件費用提供

7 折優惠，工資免費。 
材料費及維修費 7 折優待。 

捐贈  日立微波爐 150 台 
微波爐（HMO-20WL010）共

計 100 台，市價 19 萬 9 元。 

Panasonic 電冰箱 50 台、電子

鍋 20台、微波爐 25台、烤箱 5

台、合計 100 台，市價 108 萬

元；偕同洪建全教育文化基金

會捐贈家電產品，市價 50 萬

元。 
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SANLUX 

台灣三洋 

SAMPO 

聲寶（股）公司 

BD 

台灣冰點空調 

LG 

台灣 LG 電子 

時效 
即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

聯絡方式   花蓮營業所：03-856-1711 

台灣 LG 電子官網 

客服電話：0800-898-899  

電話：02-2162-1196 

地區 

對象 
花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 

檢測服務 一般維修免費檢測 全家電商品免費檢測 免費到府檢測空調 LG 家電產品免費檢測服務 

優惠 維修零件 7 折優惠 維修零件 7 折優惠 

1. 維修及零件費一律 7 折優

惠。 

2. 針對換購冰點空調優惠方案

請洽冰點空調花蓮營業所。 

原廠維修零件七折優惠 

捐贈  
32 型液晶電視 100 台、智慧風

扇 100 台，市價 100 萬元。 
DC 遙控立扇 80 台 

LG 直立式洗衣機共計 100 台，

市價 199 萬元。 
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SONY TAIWAN 

台灣索尼 

TECO 

台灣東元電機 

MITSUBISHI ELECTRIC 

TAIWAN 

台灣三菱電機公司 

FUJITSU GENERAL 

TAIWAN 

台灣富士通將軍空調 

時效 
即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 
 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

聯絡方式 

請透過網路預約、線上文字客服

或撥打客服專線，由專人安排到

府服務。 

詳情資訊請洽客服電話： 

02-449-9111 

  
免付費電話：0800-245-888 

手機付費：0905-030-676 

地區 

對象 
花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 

檢測服務 

電視機、顯示器、家庭劇院之用

戶，受災情影響導致外觀及性能

受損，將提供免檢測費用 。 

安欣科技免費到府檢修  
免費檢查、維修與更換零件等

服務。 

優惠 
維修工資與零組件 7 折優惠的服

務支援 。 

1. 維修零件一律 7 折優惠。 

2. 家電換購，安欣科技贈品相

挺（贈送吸塵器 XJ2501CB

全配組限量 100 組市價 4690

元）。 

 

*須經本司維修工程師現場確認

為：0923 樺加沙颱風影響之受

災戶(取得受災戶證明)，且商品

故障為豪雨淹水所致，方享有

免費服務。 

*超過 10 年以上之機型，可能

因零件停止生產等因素，無法

提供維修或更換服務，敬請見

諒。 

捐贈  
東元 5 公升多段調節電熱水瓶共

計 100 台（YD5016CB）。 
12 吋精緻風扇共計 50 台  
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HITACHI 

阿奇立克日立家電 

Golden Voice 

金嗓公司 
冠捷科技（股份）公司 

NWT 

威技電器公司 

時效 
即日起至 

2025 年 11 月 30 日止 
   

聯絡方式     

地區 

對象 
花蓮地區受災戶 

受災地區活動中心及里民活動中

心。 
花蓮地區受災戶 花蓮地區受災戶 

檢測服務 免費到府檢測    

優惠 維修零件一律 75 折優惠 金嗓機器維修打 5 折優惠   

捐贈  

金嗓 Kala Song 伴唱機內含（伴

唱機+喇叭+無線麥克風+廣大

機）10 套。 

43 吋（43PUH7129）福利品

10 台、55 吋（55PUH7129）

福利品 20 台、飛利浦風扇

（ACR2142SF）30 台。 

除濕機（WDH-10FS）50 台、

循環扇（WCF-12P5）30 台、

電風扇（WPF-16S7）20 台，

市價 47 萬元。 
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 華菱冷氣 
SAMSUNG 

台灣三星電子 
  

時效 
即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 

即日起至 

2025 年 10 月 31 日止 
  

聯絡方式 花蓮分公司：03-856-6176 

全星服務 線上客服：

https://www.samsung.com/t

w/support/contact/#start-

chat 

客戶服務專線：0800-32-9999 

  

地區 

對象 
光復鄉及周邊鄉鎮受災戶 花蓮地區受災戶   

檢測服務 
華菱冷氣全系列空調產品免費檢

測服務。 

大型家電「全星為你」免費到府

檢測、維修 7 折。 
  

優惠 原廠維修零件 7 折優惠 
三星維修及更換零件費用 7 折優

惠。 
  

捐贈 
華菱 12 吋電風扇（HEF-FL-

12150P）共計 100 台。 
家電與手機產品，市值 150萬元   

 


